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Wiemy, kto jest idealnym menedzerem dla generacji Z

Przedstawiciele generacji Z, czyli osoby urodzone po 1997 roku, coraz wyrazniej zaznaczaja
swojg obecnos$é¢ na rynku pracy. Przemiany, jakie zachodzg w sektorze zatrudnienia
z powodu zmian demograficznych sg niewatpliwym wyzwaniem nie tylko dla pracodawcéw
— réwniez dla dziatdow HR. Czego poszukujg Zetki w ofertach pracy, jakich potrzebuja
lideréw? Na te pytania odpowiada Katarzyna Lesniak, psycholozka oraz trenerka biznesu.

Zmiany demograficzne na rynku pracy

Eksperci w panelu dyskusyjnym o wptywie demografii na finanse publiczne, system
ubezpieczen spotecznych i gospodarke podczas XVI Europejskiego Kongresu Gospodarczego?
stwierdzili, ze sytuacja demograficzna w Polsce powoduje luke populacyjng na rynku pracy.
Spadek liczby pracujacych oséb w wieku 25-34 lata i jednoczesny wzrost liczby pracujacych
w grupach wiekowych 55-64 lata oraz powyzej 65 lat wskazujg na to, ze starsze pokolenia
stanowig coraz wiekszg czes¢ sity roboczej. To zjawisko jest typowe dla starzejacych sie
spoteczenstw, gdzie maleje liczba mtodych ludzi na rynku pracy, a jednoczesnie coraz wiecej
dojrzatych pracownikéw pozostaje aktywnych zawodowo.

Z raportu pt. ,Pokolenia na polskim rynku pracy” Grafton Recruitment? wynika, ze osoby
z pokolenia Baby Boomers (urodzeni w latach 1946-1964) stanowig 25% pracujacych, czyli
o blisko 20% wiecej niz najmtodsze pokolenie Z (urodzeni w latach 1997-2012). Miedzy nimi
znajdujg sie Millenialsi tzw. pokolenie Y (urodzeni w latach 1980-1996), ktdrzy stanowig 35%
pracujacych, oraz pokolenie X (urodzeni w latach 1965-1979) z udziatem 33% w strukturze
zatrudnienia. Jest to jasny sygnat, ze rynek pracy w Polsce jest zdominowany przez trzy gtdwne
pokolenia: Millenialséw (35%), pokolenie X (33%) oraz Baby Boomers (25%). Najmtodsze
pokolenie Z stanowi znacznie mniejszg cze$é¢ aktywnych zawodowo, co sugeruje, ze mtodsze
osoby dopiero wchodzg na rynek pracy, podczas gdy starsze pokolenia nadal odgrywajg
kluczowa role w ksztattowaniu gospodarki.

Mimo, ze generacja Z dopiero zaczyna swojg zawodowa kariere, to juz styszy sie o zmianach,
jakie zachodzg w wyniku pojawienia sie jej na rynku pracy. — To pokolenie wkroczyto na rynek
z konkretnymi oczekiwaniami i juz przyczynia sie do wprowadzania pozytywnych zmian
w podejsciu do pracy. Ich potrzeby w zakresie elastycznosci, rownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym oraz otwartej komunikacji inspirujq pracodawcdéw do tworzenia
bardziej nowoczesnych i przyjaznych srodowisk zawodowych. Dzieki temu mtodsze pokolenie

! https://www.pap.pl/mediaroom/ekg-2024-luka-demograficzna-najwiekszym-zagrozeniem-dla-finansow-publicznych-i-gospodarki.

2 https://pl.grafton.com/pl/pokolenia-na-polskim-rynku-pracy.
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wptywa nie tylko na ,swoje” warunki zatrudnienia, ale takze na catq kulture organizacyjng —
mowi Katarzyna Le$niak.

Generacja Z — czego oczekuje w pracy?

Dla ,Zetek" kluczowe jest, aby praca byta zgodna z ich wartosciami osobistymi i pozwalata
na realizacje celéw zyciowych, a nie tylko zawodowych. W badaniu przeprowadzonym przez
Zespo6t Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci Wyzszej Szkoty Humanitas3, ,Zetki" wskazywaty
na takie priorytety jak szczescie (62% respondentéw), rodzina (60%), mozliwosc¢ realizowania
pasji (56%), ekologia (51%) oraz niezaleznos¢ i wolnosc¢ (51%).

- Przedstawiciele tego pokolenia oczekujq takze, Zze praca nie bedzie im stawac¢ na drodze
w realizacji osobistych zainteresowan — wrecz przeciwnie, bedzie je wspierac. Ceniq sobie
rownowage miedzy Zyciem zawodowym a prywatnym (work-life balance), co pozwala im
na rozwijanie pasji i aktywnos¢ spoteczng poza pracq — dodaje ekspertka. W zwigzku z tym
praca postrzegana jest przez nich bardziej jako srodek do realizacji swoich celéw, niz jako cel
sam w sobie.

Ponadto, mfodzi pracownicy oczekujg od swoich pracodawcéw, ze bedg oni podzielaé ich
system wartosci, wykazywaé zrozumienie dla ich priorytetdw zyciowych oraz wspieraé
w aktywnosci pozazawodowej, takiej jak dziatalnos¢ obywatelska czy charytatywna. Czesto
wskazujg tez, ze kluczowe dla nich sg kwestie zwigzane ze spoteczng odpowiedzialnoscia
biznesu (CSR), w tym dbanie o Srodowisko, réwnouprawnienie i sprawiedliwosé¢ spoteczna.
Jednym z zadan, przed ktérymi stojg pracodawcy oraz dziaty HR, jest wytonienie i ksztattowanie
managerow, ktérzy bedg potrafili skutecznie zarzadza¢ zespotami, w ktérych pracuja
przedstawiciele roznych pokolen, w tym ,,Zetek”.

Idealny manager dla generacji Z — czyli jaki?

Pokolenie Z charakteryzuje sie unikalnym podejsciem do pracy, ktére wptywa na takie
na oczekiwania wobec managerdéw. Przede wszystkim mtodzi pracownicy poszukujg liderow,
ktorzy potrafia dostosowac sie do zmieniajacych sie warunkéw, sg empatyczni i doskonale
zarzadzajg czasem. Chcg, aby ich managerowie byli wsparciem w trudnych sytuacjach, ale
jednoczesnie umozliwiali im zdobywanie doswiadczenia. Jak zauwaza Katarzyna LesSniak
—wynika to z faktu, ze pokolenie Z byto wychowywane z mniejszq przestrzenig
na samodzielnos¢ i ponoszenie odpowiedzialnosci, co powoduje, ze majg oni wysokie
oczekiwania wobec przetoZonych. Coraz wyraZniej obserwujemy wiec, ze wysoko rozwiniete

8 Zespdt Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci Wyzszej Szkoty Humanitas, Pokolenie Z na rynku pracy. Postawy, priorytety, oczekiwania.
Raport z badan, Sosnowiec-Warszawa, 20 marca 2023 r.
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umiejetnosci miekkie mogq stanowic klucz dla budowania efektywnych i multipokoleniowych
zespotow.

W przeciwienstwie do kompetencji twardych, ktére obejmujg specjalistyczng wiedze
i techniczne umiejetnosci, umiejetnosci miekkie, takie jak empatia, komunikacja, zdolnos¢
adaptacji i organizacja, s3 uniwersalne i majg zastosowanie w wielu réznych sytuacjach
zawodowych. Te cechy charakterystyczne sg takze dla oséb petnigcych role opiekunéw swoich
chorujgcych bliskich. Tacy opiekunowie wnoszg na rynek pracy unikatowe doswiadczenia,
ktére sg coraz bardziej poszukiwane przez pracodawcéw i kluczowe dla wielu branz.

Jak zauwazyli cztonkowie debaty HR pt. ,Opiekun — kompetencje przysztosci”, zainicjowane;j
przez Fundacje Nutricia, organizatora kampanii edukacyjnej ,Zywienie medyczne — Twoje
positki w walce z chorobg” — pracownicy-opiekunowie, czyli osoby, ktére oprdcz pracy
zawodowej zajmujg sie swoimi chorymi bliskimi, idealnie wpisujg sie w te potrzeby
i oczekiwania. Ich codzienne doswiadczenia zwigzane z opieka nad bliskimi rozwijajg u nich
umiejetnosci, ktore sg niezwykle cenne na dzisiejszym rynku pracy. Pracownicy-opiekunowie
sg czesto obdarzeni wysoko rozwinietg inteligencjg emocjonalng, empatig oraz umiejetnoscia
zarzadzania czasem i zasobami — cechami, ktére sg kluczowe dla mtodego pokolenia
pracownikéw. - Managerowie-opiekunowie mogq stwarzac¢ bardzo komfortowe, empatyczne
Srodowisko pracy, co jest szczegdlnie wazne dla pracownikdéw z pokolenia Z, ktdrzy ceniqg sobie
wsparcie i zrozumienie ze strony swoich przetoZzonych — dodaje psycholozka. Ich doswiadczenia
zyciowe przektadajg sie na zdolnos$¢ do zarzadzania zespotem w sposob, ktéry jest zardwno
efektywny, jak i peten empatii. Potgczenie tego elementu z profesjonalizmem sprawia,
ze pracownicy-opiekunowie bedg mogli skutecznie sprostac¢ oczekiwaniom im stawianym.

W rezultacie, pracownicy-opiekunowie, dzieki swoim wyjatkowym kompetencjom miekkim
oraz zdolnosci do zarzgdzania w trudnych sytuacjach, mogg stanowic¢ idealnych kandydatéw
na stanowiska menadzerskie, jednak wiele zalezy od tego jak doktadnie wyglada ich sytuacja
zyciowa, zasoby i system wsparcia. Pracownik - opiekun, ktéry rozwingt umiejetnos¢ stawiania
granic, proszenia o pomoc i przede wszystkim, ktéry jest Swiadom swojego potencjatu jak
i ograniczen moze odpowiedzie¢ na kluczowe potrzeby réznych pokolen na rynku pracy.

* %k

0 kampanii ,Zywienie medyczne — Twoje positki w walce z chorobg”

Kampania edukacyjna ,Zywienie medyczne — Twoje positki w walce z chorob3” ma na celu budowanie $wiadomoséci na temat zywienia
medycznego jako integralnego elementu opieki zdrowotnej oraz wsparcie pacjentéw i ich opiekundw w procesie leczenia. Od pierwszej edycji
zrealizowanej w 2016 dziatania obejmowaty edukacje na temat wsparcia zywieniowego w chorobie nowotworowej. W kolejnych latach
kampania zostata poszerzona o aktywnosci dedykowane neurologii, a takze dotyczace zywienia dojelitowego przez specjalny dostep do
przewodu pokarmowego (bezposrednio do zotgdka lub jelita) z uwzglednieniem réznych jednostek chorobowych, w ktérych jest ono
stosowane.

Inicjatywa zostata powotana w 2016 roku przez firme Nutricia. Od V edycji realizowana jest przez Fundacje Nutricia.
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FUNDACJA NUTRICIA

Kampanie od poczatku powstania wspiera wiele towarzystw naukowych i organizacji pacjentéw.

www.zywieniemedyczne.pl

O Fundacji Nutricia

Fundacja Nutricia zostata powotana w 1996 r. przez firme Nutricia Polska Sp. z 0.0. Od poczatku swojej dziatalnosci Fundacja podnosi
Swiadomos¢ na temat roli zywienia, poczatkowo angazujac sie m.in. w edukacje zywieniowa w okresie 1000 pierwszych dni zycia dziecka. Od
2019 r. misjg Fundacji Nutricia jest edukacja o roli Zywienia na réznych etapach zycia cztowieka. Swoje dziatania Fundacja kieruje do dzieci i
rodzicow, pacjentdw oraz ich bliskich, przedstawicieli Srodowiska medycznego, instytucji publicznych i organizacji pozarzagdowych. Fundacja
prowadzi ogdlnopolskie programy edukacyjne, takie jak: , 1000 pierwszych dni dla zdrowia” czy kampania ,Zywienie medyczne — Twoje positki
w walce z chorobg”. Realizuje takze ogdlnopolski konkurs grantowy, umozliwiajagc naukowcom prowadzenie badan naukowych z zakresu
zywienia cztowieka.

www.fundacjanutricia.pl



http://www.zywieniemedyczne.pl/
http://www.fundacjanutricia.pl/

